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WYSTAPIENIE POKONTROLNE

Egz. Nr 1

sporzgdzone na podstawie art. 46 i 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 r. o kontroli w administracji
rzadowej (Dz. U. Nr 185, poz. 1092) zawierajacy ustalenia dokonane w trakcie kontroli
planowanej przeprowadzone;j

w Urz¢dzie Skarbowym w Chelmie,
ul. Obloniska 20A, 22-100 Chelm

w dniach od 10 marca 2014 r. do 28 marca 2014 r., w tym w siedzibie Urzedu od 10 do 21 marca
2014r.

w zakresie: Weryﬁkacji dzialait podejmowanych przez organ podatkowy w celu
wyjasniania i likwidacji nadplat figurujacych na kartach kontowych

Okres objety kontrola 1.01.2013 r. - 31.12.2013 r. i nadplaty figurujgce na kontach
szczegblowych na dzien kontroli.

Kierujagcg kontrolowang jednostka jest Pani Anna Zigba-Bednaruk powolana na
stanowisko Naczelnika Urzedu Skarbowego w Chetmie z dniem 27 lipca 2009 r.

Kontrola objeto nizej wymienione zagadnienia:

1. Organizacja pracy komorki ds. rachunkowosci podatkowej

W strukturze organizacyjnej Urzgdu Skarbowego w Chetmie komérka odpowiedzialng
za prawidlows analize nadptat, ktére figuruja na kartach kontowych, jest Dzial Rachunkowosci
Podatkowej RP. Natomiast komdrkami, do zadan ktorych nalezy okreslanie wysokosci nadplaty,
stwierdzanie nadplaty, prowadzenie postepowan w spawach sukcesji praw i obowigzkéw
nastgpcow prawnych i podmiotdw przeksztalconych sa Samodzielne Referaty Postgpowan
Podatkowych PPI, PPII i PPIIL.
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W komérce rachunkowosci podatkowej zatrudnionych jest 15 os6b. Bezposredni nadzor
nad praca podlegtych pracownikéw sprawuje kierownik Pan_ odpowiedzialna
za prawidiowa i terminowa realizacje zadan komorki.

Zgodnie z § 11 pkt 5 Rozdziatu 1l Regulaminu Organizacyjnego Urzedu Skarbowego
w Chelmic - Zatgeznik nr 1 do Zarzadzenia Naczelriika Urzedu Skarbowego w Chelmie z dnia
13 grudnia 2010 r. nr 50/2010 - do zadan ww. Dziatu nalezy w szczegblnosci:

~ prowadzenie ewidencji przypiséw, odpiséw, wplat, zwrotdw i zaliczen nadplat z tytulu
podatkéw - ppkt 1,
— dokonywanie rozliczeii podatnikéw z tytatu wplat, nadplat, zaleglosci oraz Zwrotdw
podatku - ppkt 3,
— przygotowywanie postanowien w sprawie zaliczei wplat, nadplat i zwrotow podatku
na poczet zobowigzan podatkowych - ppkt 11, oraz
— analizowanic danych sprawozdawczych dostepnych w Hurtowni Danych WHTAX- ppkt
12.
Jednoczeénie na podstawie zakresow czynnosci ustalono.
'6lnveh pracownikéw Dzialu Rachunkowosci Podatkowei

iz do obowiazkdw

nalezy lkwidacja nadplat poprzez wystawlame 4o umentow
przerachowanie nadplat na zalegtosci w innych podatkach,
wystawianie postanowien W sprawie zaliczenia nadptat, sporzadzanie wykazow nadplat oraz
zestawiefi i raportéw kontrolnych oraz wspolpraca z innymi komérkami majacych wplyw
na likwidacje sald na kontach podatnikéw.

W oparciu o akty prawa wewnglrznego (obowigzujace na dzien rozpoczecia kontroli)
ustalono, ze Urzad nie posiada szczegOlowyeh uregulowan w zakresie kontrolowanego obszaru,
w tym m.in. nadplat, ktorych prawo do zwrott wygaslo. Natomiast stwierdzono, 2e Urzad
wdrozyl procedury dotyczace Obiegu dokumentow w Dziale Rachunkowosci Podatkowe;
(Zalgcznik nr 7 do Zarzadzenia Naczelnika Urzedu Skarbowego w Chelmie z dnia 1 stycznia
2011 r. nr 8/2011) w zakresie dokumenlowania odpiséw, zwrotdéw-i wplat.

Na podstawie uprawnietl nadanych poszczegblnym pracownikom komorki
rachunkowoscei podatkowej do systemow informatycznych ustalono, Zze pracownicy posiudajg
uprawnienia jedynie w takim zakresie, w jakim jest to niezbedne do realizacji zadaf na danym
stanowisku pracy. Uprawnienia te dotycza wylacznie podsystemu POLTAX2B, Biblioteki Akt
oraz w ograniczonym stopniu do systemu POLTAX - przegladanie danych, obliczanie odsetek
za zwloke, ksicgowa obsluga Tejestrow przypiséw/odpisOw oraz programu Ewidencji w zakresie
weryfikacji zaliczek.

Biorac pod uwagg powyzsze ustalenia organizacje pracy komoérki ds. rachunkowosci

podatkowej oceniono pozytywnie.
[dowéd: akta kontroli str. 46-51]

2. Nadplaty istniejgce na dzien kontroli

1. Na podstawie raportu sporzadzonego z podsystemu POLTAX2B Zestmvienie
oczekujgeych zwrolow 2 nadplat stwierdzono istnicjgee nadplaty w podatku dochodowym
od 0s6b fizycznych na dziei rozpoczgeia kontroli w kwocie 300.490,26 zI. Raport zawicral 279
pozycji. Metoda statystyczng z losowaniem systematyczaym ( interwal 27) do kontroli wybrano
10 pozycji na kwotg 4.327,10 AR




W jednej sprawie (NIF - PIT-37 za 2007 r.) stwierdzono nieprawidlowosci
polegajgce na naruszeniu art. 20 ust. 1 ustawy z dnia 29 wrzesnia 1994 r. o rachunkowosci
(tj. Dz. U. z 2013 r., poz. 330 z péZ. zm.) w zwigzku z nieterminowym ksiggowaniem odpisu
oraz niepoinformowaniu spadkobiercy o istniejacej nadplacie zgodnie z art. 104 § 1 ustawy
z dnia 29 sierpnia 1997 r. Ordynacja podatkowa (tj. Dz. U. z 2012 r. poz. 749 z poz. zm),
co skutkowalo wygasnieciem prawa do zwrotu nadplaty z dniem 1.01.2014 r.

Ponadto stwierdzono uchybienie polegajgce na rejestracji w systemie POLTAX
zeznania niezgodnie z dokumentem ZzZrédiowym (NIP: ). Rozbieznosci dotyczyly
adresu wskazanego przez podatnika w zeznaniu z adresem widniejgcym w bazie. Kolejne
uchybienie polegato na niezasadnym dokonywaniu na karcie kontowej zmian roku podatkowego
nadplaty: nadplata okre§lona jako 12/2013 w rzeczywistodci dotyczyta PIT-37 za rok 2009.

Stwierdzono réwniez brak wygenerowanego przypisu do wplaty z dnia 9 stycznia

2014 r. wskazanej jako zaliczka za 10/2013 r. (NIP ).
[dowdd: akta kontroli str. 52-65, 92]

2. Raport z podsystemu POLTAX2B Zestawienie oczekujgcych nvrotéw z odpisow
w podatku PIT zawieral 43 pozycje na ogdlng kwote 16.986 zl. W tym zakresie szczegolowa
analiza objeto 10 spraw w kwocie 4.194 zi. Doboru préby .do koniroli dokonano metodg
statystyczng z losowaniem systematycznym (stata wartos¢ interwalu 4).
[dowdd: akta kontroli str. 66-69]

Stwierdzono, ze w sprawie NIP niezasadnie dokonana zostala zmiana
terminu zwrotu nadplaty wynikajgcej z korekty zeznania PIT-37 za 2010 r. W toku kontroli
Kierownik Dzialu Rachunkowosci Podatkowej Pani zlozyla wyjasnienie
dotyczace zmiany terminu zwrotu nadplaty. keore jedynie potwierdza dokonane ustalenia. Osoba
odpowiedzialng byta ksiggowa o loginib

[dowod: akta kontroli str. 68-72, 92]

Stwierdzono przypadek (NIP ) .zarejestrowania w systemie POLTAX
zeznania PIT-37 za rok 2011 z datg wplywu niezgodng z dokumentem Zrédlowym. Z wyjasnien
zlozonych przez Kierownika Dzialu Obstugi Bezposredniej Pan#wynika,
2e osoba wprowadzajgca dokument przez pomyike wprowadzila bledng dat¢. Powyzsze nalezy

uznaé za uchybienie, ktére nie wplynelo na terminowy zwrot nadplaty.
[dowdd: akta kontroli str. 68-69, 73, 92]

Ponadto w 4 przypadkach stwierdzono nieterminowe ewidencjonowanie odpiséw
na kartach szczegélowych podatnikéw (NIP .
), 4j. w nastepnych okresach sprawozdawczych, co jest mezgodne Z WW. art, 20
ust. 1 ustawy o rachunkowosci.

[dowdd: akta kontroli str. 68-69, 92]

Majgc na wzgledzie dokonane ustalenia uznano zasadno$é figurowania nadplat

w prawidlowej wysokosci na kontach szczegdlowych podatnikéw, Nadplaty te nie zostaty
zlikwidowane z uwagi na brak postanowien sadu o stwierdzeniu nabycia spadku (poz.1-7,9-10).
[dowéd: akta kontroli str. 68-69]

3. Na podstawie raportu sporzadzonego z podsystemu POLTAX2B Zestwwienie
oczekujqeych swrotéw = nadplar stwierdzono istniejgce nadplaty w podarku od towaréw i uslug
na dziefi 10.03.2014 r. w kwocie 197.716,17 zl. Raport zawicral 90 pozycji. Metoda statystyczna




z losowaniem systematycznym (interwat 9) do kontroli wybrano 10 pozycji na kwotg
49.949,14 z1.

W kontrolowanych sprawach stwierdzono uchybienie polegajace na braku naniesienia
na dzien ksiggowania przerw w naliczaniu odsetek, co skutkowalo nieprawidlowym ich
pobraniem oraz naruszeniem art. 54 § 1 ustawy Ordynacja podatkowa (NIP: )-
Ponadto stwierdzono opieszatosé w dokonaniu przypisu wynikajacego ze zlozonego dokumentu
VAT-23, w ktérym wykazano zakup nowego $rodka transportu (wplaty dokonano i dokument
zhozono w miesiacu grudniu 2013 r., przypisu za$ dokonano w miesigcu marcu 2014). PowyZzsze
uchybienie dotyczylo podatnika NIP:

[dowdd: akta kontroli str. 74-92]

Biorac pod uwage, iz w 7 sprawach na 30 zbadanych stwierdzono nieprawidlowosci
(23,30%) oraz w 4 przypadkach uchybienia dzialania Urzgdu w zakresic analizy nadptat
istniejacych na dzief kontroli ocenia sig pozytywnie z nieprawidtowosciami.

Podkreélenia wymaga fakt, iz stwierdzone powyzej nieprawidiowosci nie wplywaja
negatywnie na funkcjonowanie jednostki.

[dowdd: akta kontroli str. 92]

3. Nadplaty zlikwidowane w okresie objetym kontrola
3.1 Zwroty nadplat

1. Na podstawie raportu Zestawienie wrotéw przelewem w okresie od 1.08.2013 r.
do 31.08.2013, z podatku PIT ustalono 67 zwrotéw na laczng kwote 18.141,08 zt (w tym 2
zwroty anulowane na kwotg 189 zbh). W tym zakresie szczegdlowa analizg objgto 10 spraw
na kwote 7.610,23 zi. Doboru proby do kontroli dokonano metoda statystyczng z losowaniem
systematycznym — stata wartos¢ interwatu 6.

Na podstawie dokumentow zrédlowych wytypowanych ww. spraw nie stwierdzono
nieprawidlowosci w postaci zwrotow dokonywanych na niewiasciwe rachunki bankowe.
Ustalono, iz zwroty dokonywane byly na: rachunki bankowe podatnikéw odnotowane
w systemie POLTAX (6 zwrotow), na zajecie egzekucyjne (3 zwroly) oraz gotdwka
w zastepczym punkcie obstugi kasowej (1 Zzwrot).

W jednym przypadku (NIP ) stwierdzono uchybienie polegajace na zmianie
okresu, za ktéry powstata nadptata z 2011 r. na 2012 .

{dowdd: akta kontroli str. 93-99, 177)

2. Na podstawie raportu sporzadzonego z podsystemu POLTAX2B Zestawienie TWIoIOW
obejmujacych zwroty zrealizowane przekazem w okresie od 1.08.2013 r. do 31.08.2013 r.
w podatku dochodowym od os6b fizycznych ustalono, ze zawieral on 40 pozycji na kwote
4.840,17 z1. Metoda statystyczng Z losowaniem systematycznym (interwal 4) wybrano
i skontrolowano 10 pozycji na kwote 1.982,50 zi.

W dwdch przypadkach stwierdzono nieprawidlowosci polegajace na naruszeniu art. 20
ust. 1 ustawy o rachunkowosci (NIF - PIT-37/201Q. — PIT-37/2007,
PIT-37/2009). Ponadto w dwoch sprawach (NIP , ) stwierdzono
uchybienia polegajgce na niewykonaniu dyspozycji podatnika dotyczacej sposobu wyplacenia
nadplaty z zeznania rocznego, co narusza wytyczne Ministra Finanséw z dnia 17 stycznia 2011 1.
nr AP2/0120/3/SYW/10/13197 przestane do naczelnikdw urzedéw skarbowych wojewédztwa
lubelskiego' przy pismie Dyrektora Izby Skarbowej w Lublinie z dnia 19 stycznia 2011 r.




nr NU/070-0005/11/1857 w sprawie rozliczenia rocznego podatnikéw podatku dochodowego

od osdb fizycznych za 2010 r.
W jednej z ww. spraw (NIP: ) stwierdzono wniosek o dokonanie nadplaty

na rachunek bankowy. Powyzsza dyspozycja nie zostala wykonana. Z wyjasnienia

przedlozonego przez Kierownika Dzialu Rachunkowosci Podatkowej Pani#-
wynika, Ze z uwagi na zamknigty w podsystemie POLTAX2B rachunek bankowy nadplata
z zeznania podatkowego za 2010 1. zostala przekazana przekazem pocztowym. Z akt podatnika
wynika, Ze nastapila zmiana adresu miejsca zamieszkania (informacja o NIP przekazana przez
Naczelnika Urzedu Skarbowego Warszawa-Mokotdw do Naczelnika Urzedu Skarbowego
w Chetmie w dniu 13 czerwea 2011 r.). W zwiazku z powyzszym w Urzgdzie Skarbowym
w Chelmie w systemie POLTAX zamknieto obowigzek podatkowy, jak réwniez rachunek
bankowy. Nalezy jednak zauwazyé¢, ze na dzien zamknigcia obowiazku podatkowego na karcie
kontowej podatnika widoczny byt odpis z tytulu nadplaty z zeznania rocznego PIT-37 za rok
2010. Z zapiséw na karcie kontowej wynika, ze zwrotu przekazem pocztowym dokonywano
trzykrotnie. Pierwszy zwrot mial miejsce w dniu 20 czerwea 2011 r. ,,zwrot z adnotacja nie
padjeto w terminie”. Ostatni skuteczny zwrot nadplaty miat miejsce w dniu 21 sierpnia 2013 r.
Dzialanie Urzedu skutkowalo dwuletnim opéznieniem w dorgczeniu nadplaty z zeznania
rocznego za rok 2010, jak rowniez jej pomniejszeniem o koszt kilkakrotnie pobieranej oplaty
pocztowej. PowyZsze stanowilo naruszenie przepisu art. 77b § 1 pkt 2 ustawy Ordynacja
podatkowa, zgodnie z ktorym zwrot nadplaty nastgpuje: w gotéwee, jezeli podatnik, platnik lub
inkasent nie s3 obowigzani do posiadania rachunku bankowego, chyba Ze zazadaja zwrotu
nadplaty na rachunek bankowy. Ponadto z zapiséw na karcie kontowej wynika, Ze dokonywana
byla zmiana roku podatkowego dotyczacego kontrolowanej deklaracii.

W kolejnej sprawie (NIP ) na zeznaniu rocznym PIT-37 za rok 2012
stwierdzono dyspozycje podatnika dotyczacg zwrotu nadplaty w kasie urzedu. Ustalono
nalomiast, ze zwrotu dokonano przekazem pocztowym po terminie bez oprocentowania,
co stanowi naruszenie przepisu art. 77 § 1 pkt 5 oraz art. 78 § 3 pkt 4 Ordynacji podatkowej.
Z akt podatnika wynika, Ze zeznanie roczne zostalo zlozone w dniu 21 lutego 2013 r., zwrotu
za$, ktdrego termin przypadat na 21 maja 2013 r. dokonano po terminie w dniu 26 lipca 2013 r.
7 wvyiasnienia przedlozonego przez Kierownika Dzialu Rachunkowosci Podatkowej Panig

* wynika, ze przyjmujac zeznanie roczne pracownik sali obslugi podatnika
wyznaczy! podatnikowi date odbioru na dziefi 24 kwietnia 2013 r. Podatnik nie zglosil si¢
po odbiér nadplaty w wyznaczonym terminie. Nastepnie w dniu 27 czerwca 2013 r. (po terminie
do zwrotu nadplaty) wystano do podatnika zawiadomienie bez zwrotnego potwierdzenia
odbioru. Urzad Skarbowy zatem nie dysponowal dowodem $wiadczacym o skutecznym
zawiadomieniu podatnika o pozostawieniu nadplaty w kasie banku od dnia 5 lipca 2013 r.
Nalezy przy tym wskazaé, ze w ww. zawiadomieniu nie okreslono terminu w jakim (tj. do kiedy)
mozna odebra¢ nadplate. Z uwagi na to, Ze podatnik nie zglosit si¢ po odbior nadplaty w kasie
banku zostala zwrécona przekazem pocztowym w dniu 26 lipca 2013 r., tj. 2 miesigce
po terminie zwrotu. Wyjasnienie w sprawie zasad dokonywania zwrotu nadplat w kasie zostalo
przedlozone przez Kierownika Dzialu Rachunkowosci Podatkowej Panig
w toku niniejszej kontroli. Wynika z niego, Ze zasady postgpowania podykiowane byly
koniecznos$cia ograniczenia $rodkéw finansowych przeznaczonych na poczte oraz oszczednosci
m.in. kosztow wysyiki listu poleconego.

Osoba odpowiedziaing za nadzor_nad prawidlowoscia realizacji zadan z zakresu
rachunkowosci podatkowej jest Pani Kierownik Dzialu Rachunkowosci

Podatkowe;.

[dowdd: akta kontroli str. 100-137. 177]

[#1]




3. W kontrolowanym Urzedzie dla zwrotow gotéwka korzysta sig z zastgpczej obstugi
kasowej (kasa banku). W zwigzku z powyzszym dla celéw kontroli utworzono raport
Tesienwienie Twrotéw obejmujacy zwroty zrealizowane w formie gotowkowej w okresie
od 1.08.2013 do 31.08.2013 z podatku PIT. Powyzszy raport zawieral 109 pozycji na lgczng
kwote 16.899,57 zi. Do kontroli wytypowano 10 pozycji, ktére wytypowano metoda statystyczng
z losowaniem systematycznym — stata wartos¢ interwatu 10.

[dowdd: akta kontroli str. 138-140]

W jednej ze spraw (NI ) stwierdzono, ze Urzad nie dokonal zwrotu
nadplaty przekazem pocztowym na wskazany w zeznaniu adres. Kilkukrotnie prébowano
dokona¢ zwrotu za posrednictwem poczty oraz wysylano zawiadomienia z informacjg
o pozostawieniu nadplaty do dyspozycji podatnika w kasie banku na adres figurujgcy w systemie
POLTAX. Powyzsze skutkuje naruszeniem art. 77§ 1 pkt 5 ustawy Ordynacja podatkowa
2 ktérego wynika, ze nadplata podiega swrotowi w terminie 3 miesiecy od dnia ziozenia
zeznania lub deklaracji, Wyjasnienia zlozone przez Kierownika Rachunkowosci Podatkowe]
Pani—potwierdzajq ustalony stan faktyczny.

[dowad: akta kontroli str. 141-164, 174-177]

Ponadto w tej samej sprawie stwierdzono uchybienie polegajace na zmianie terminu
zwrotu nadplaty. Z wyjasnien ziozonych przez Kierownika Dzialu Obslugi Bezposredniej Pania
oraz Kierownika Dzialu Postepowai Podatkowych Paniﬁ

wynika, ze Zzmiand terminu zwrotu nastgpila cyt. ,..najprawdopodobnie)...” WsKutek
uzupelnienia podpisu przez podatnika na zlozonym zeznaniu. Wyjasnienie nie moze byé

uwzglednione, poniewaz w toku kontroli nie stwierdzono zadnej adnotacji (lub innej informacji)
potwierdzajacej dokonanie powyZszej czynnosci.

[dowdd: akta kontroli str. 165, 174-177]

W powyzszym zakresic stwicrdzono rowniez uchybienie dotyczace niewlasciwego

okrcélenia zwrotu nadplaty (3 miesigce) wynikajacej ze zlozonej przez podatnika (NIP

) korekty zcznania wraz z wnioskiem o stwierdzenie nadptaty. W tym przypadku

zwrot nadplaty winien nastapic zgodnie z art. 77 §1 pkt 6 Ordynacji podatkowej, tj. W terminie

2 miesigey od dnia ztozenia wniosku o stwierdzenie nadplaty.

Majgc na uwadze powyzsze ustalenia nalezalo uznaé zasadno$é dokonania
kontrolowanych zwrotéw za pomoca zastepczej ohstugi kasowej (kasa banku).

[dowdd: akta kontroli str. 166-177}

32 Zaliczenia na zalegle. biezace i przyszle zobowiazania podatkowe oraz nrzeksiegowania
na inny podmiot

. Raport sporzadzony z podsystemu POLTAX2B Zestawicnie prreksiggowar z subkonta
3 na subkonto 2 zawierat 55 pozycji na ogdlna kwote 121.871,80 zi. Kontrola objeto 10 pozycji
na kwolg 24.273,60 zl, ktore wytypowano metoda statystyczng z losowaniem systematyczuym —

stala wartosé interwalu 5.
[dowdd: akta kontroli str. 178-179]

Na podstawie skontrolowanych spraw w 4 przypadkach stwierdzono uchybienie
polegajace na nieinformowaniu o sposobie zadysponowania nadplaty malzonka podatnika
uprawnionego _do_nadplatv wvnikaiacei z ich wspdinego rozliczenia - postanowienie
_ 7a nieprawidlowe uznano wydanie
postanowicnia w trybie art. 62 § 4 Ordynac)i podatkowe] w sprawie zaliczenia
wptaty uzyskanej w toku prowadzonego postgpowania egzekucy)nego po wygasnieciu zaleglosei




podatkowej. Biorac pod uwage fakt, iz nienaleinie zaplacony podatek stanowi nadplatg
w rozumieniu art. 72 § 1 Ordynacji podatkowej, nalezalo dokona¢ zaliczenia nadptaty
na zaleglo§é podatkows i odsetki za zwloke oraz wyda¢ w tym przedmiocie stosowne
postanowienie na podstawie art. 76a § 1 Ordynacji podatkowej.

Osoby odpowiedzialne stwierdzonych nieprawidlowodci i uchybien to starszy kontroler
ror D, 7

Niezaleznie od powyzszego z analizy kontrolowanych spraw, w tym operacji
ksiggowych na kartach kontowych wynika, ze Urzad w sposéb prawidlowy dokonywat
zaliczenia nadplat na poczet zobowigzai podatkowych, jak réwniez bezzwlocznie wydawal

postanowienia w sprawie ich zaliczenia.
[dowdd: akta kontroli str. 180-219, 277]

2. Do celéw kontroli utworzono skrypt e-ORUS Wykaz noty przeksi¢gowania na inny
podmiot, ktéry zawiera 489 pozycje na laczna kwote 693.416,25zt. W tym zakresie szczegélowa
analizg objeto 10 spraw na kwotg 7.980,26 zi. Doboru préby do kontroli dokonano metoda
statystyczng z losowaniem systematycznym — stala wartosé interwatu 48,

W jednym przypadku (NIP ) stwierdzono nieprawidlowe zaliczenie nadplaty -
w podatku VAT wykazanej przez spdtke na zaleglosci wspélnikéw spétki. W pozostalych

sprawach nieprawidlowosci ani uchybienl nie stwierdzono.
[dowéd: akta kontroli str. 220-277]

3.3 Wypasniecie prawa do zwrotu nadplaty

Raport sporzadzony z systemu POLTAX o nazwie Raport o podmiotach na podstawie
danych szczegdlowych z decyzji zawieral 24 pozycje na taezng kwote 7.357,91 zl. Metoda
statystyczng z losowaniem systematycznym (interwal 2) do kontroli wybrano 10 pozycji
na kwote 3.402 z! i ustalono, co nastgpuje.

[dowdd: akta kontroli str. 278-280]

W 5 na 10 zbadanych spraw (NIP
) stwierdzono nieprawidlowosé polegajch na przyplsamu nadplat
formulalzem Z0OB-D z powodem 6 przed uplywem wygasnigcia prawa do zwrotu nadplatv przy
czym w 3 przypadkach na dzien sporzadzenia raportu prawo do zwrotu nadplat jeszcze nie
wygasto (NIP: , ). Przy doLonywamu oceny uplywu
terminu prawa do zwrotu nadplat Urzad nie uwzglednil okresu zawieszenia zwigzanego
ze zgonem podatnikéw. Zgodnie z art. 99 Ordynacji podatkowej bieg termindw przewidzianych
w art. 80 § 1 ulega zawieszeniu od dnia $mierci spadkodawcy do dnia uprawomocnienia si¢
postanowienia sadu o stwierdzeniu nabycia spadku, nie dluzej jednak niz do dnia, w ktérym
uplynely 2 lata od $mierci spadkodawcy.
Qdpowiedzialni w tym zakresie Kierownicy Dzialéw: Rachunkowosci Podatkowej Pani
ﬁ, Postgpowarn Podatkowych PPI Pani% oraz Postgpowan
Podatkowych PPII Pani— przedlozyli wyjasnienie, ktére jedynie potwierdza
dokonane ustalenia.
Ponadto, mimo ujawnmnych spadkoblercow prawomocnym postanowieniem sadu
o stwierdzeniu nabycia spadku, Urzad nie dopetni! obowigzku wynikajacego z art. 104 § 1
Ordynacji podatkowej w zakresie poinformowania spadkobiercow o istniejacej nadplacie
na karcie kontowej spadkodawcy (NIP: ), okre$lenia wysokosdci nadplaty w trybie
art. 100 § 1 Ordynacji podatkowej w zwiazku z dokonaniem zaplaty podatku w wysokosei
wigkszej od naleznej (NIP: . )- Do kontroli przediozono zawiadomienia

]




(kierowane przez komorke rachunkowosci podatkowej) informujgce spadkobiercow o nadplacie,
jednak z uwagi na brak zwrotnego potwierdzenia odbioru nie mozna potwierdzi¢ faktu
skutecznego ich dorgezenia.

Osobami odiowiedzialni'mi w powyzszym zakresie sa: Pan_ Pani

i Par
[dowdd: akta kontroli str. 281-294, 460]

3.4 Nadplaty zwracane wielokrotnie na ten sam rachunek bankowy. na ten sam adres

a) na ten sam rachunek bankowy

W ocelu kontroli sporzadzono skrypt e-ORUS, Wykaz zwrotdw przelewem x razy fen sam
Rachunek Bankowy w okresie od 1.01.2013 do 31.12.2013. Raport zawiera 1.227 pozycji
na laczna kwotg 1.219.413,52 zl. Do kontroli wybrano 21 zwrotdw na faczng kwotg 25.672 zi,
ktére wytypowano metoda statystyczng z losowaniem systematycznym — stala wartos¢ interwalu
122.

[dowéd: akta kontroli str. 295-385]

Na podstawie analizowanych dokumentéw zrédiowych ustalono, iz powyzsze zwroly
dokonywane byly wielokrotnie na ten sam rachunek bankowy m.in. w zwigzku z: odnotowaniem
w bazie POLTAX jednego rachunku jako wspblnego matzonkéw a skladanych zeznan
indywidualnych, korektami zeznai podatkowych, dokonywania zwrotéw podatku na tego
samego podatnika w zwigzku ze ztozeniem deklaracii podatkowych, np.: PIT-37, PIT-36,
PIT-28.

W powyzszym zakresie nieprawidlowosci nie stwierdzono. Za uchybienie nalezy uznaé
przypadek (NIP ), w ktérym blednie wskazano trzymiesigczny termin zwrotu
nadplaty w sytuacji, w ktorej podatnik zlozyt koreki¢ zeznania wraz z wnioskiem o stwierdzenic
nadplaty. Stosownie do art. 77 § 1 pkt 6 Ordynacji podatkowej nadplata podlega zwrotowi
w terminie 2 miesiecy od dnia zloZzenia wniosku o stwierdzenie. Kierownika Dziatu Postgpowail
Podatkowych Pani“wyjas’nila, se data zwrotu nadplaty zostala okreslona
pomytkowo. Zauwazy¢ jednakze na ezy, ze ww. pomylka nie wplynela na terminowos$¢ zwrotu
nadpiaty.

{dowdd: akea kontroli str. 386-393, 460]

Ustalono, iz zwroty dokonywane byly na rachunki bankowe odnotowane w bazie
POLTAX oraz zaewidencjonowane w bazie SERCE. W zwiazku z powyzszym nalezy uznac
zasadnoéé dokonywania badanych zwrotéw na wskazane rachunki bankowe.

[dowdd: akta kontroli str. 391-393]

b) na ten sam adres

Do celéw kontroli utworzono skrypt e-ORUS Hykaz owrotéw przekazem X razy fen san
adres, ktory zawiera 666 pozycji na laczng kwote 279.313,74 zL. Do kontroli wybrano 10
przypadkéw, ,przyjmujge ze 1 przypadek stanowia wszystkie zwroty na ten sam adres”.
W zwiazku z powyzszym kontrolg objeto lacznie 30 zwrotdw na kwotg 11.856,90 zi, ktore
wytypowano metoda statystyczng z losowaniem systematycznym — stala wartos¢ interwalu 66.

Jak ustalono, gléwng przyczyng dokonywania przez Urzad zwrotow przekazem
pocztowym na wskazany adres bylo nieposiadanie przez podatnika, na dzien dokonania zwrotu,
rachunku bankowego odnotowanego w bazie POLTAX.

Majac na uwadze pOWYZSzC ustalenia nalezalo uznaé zasadnos¢ dokonania

kontrolowanych zwrotow przez Urzad przekazem na ten sam adres.
[dowdd: akta kontroli str.: 394-460]




Biorac pod uwage fakt, iz w 22 na 111 zbadanych spraw stwiérdzono nieprawidlowosci
i uchybienia, co stanowi 19,80% og6tu zbadanych spraw, kontrolowany obszar w zakresie
nadplat zlikwidowanych w okresie objetym kontrola ocenia sig pozytywnie
z nieprawidlowosciami.

Stwierdzone nieprawidlowoéci i uchybienia dotyczyly w gléwnej mierze
nieterminowego ewidencjonowania przypiséw, dokonywania zwrotéw niezgodnie z dyspozycja
podatnikéw, jak réwniez dokonywania przypiséw nadplat przed uplywem wygasénigcia prawa
do zwrotu nadplaty.

[dowdd: akta kontroli str.: 177, 277, 460]

Reasumujac, dziatalnosé Urzedu w zakresie weryfikacji dzialan podejmowanych przez
Urzad Skarbowy w Chelmie w celu wyjasniania i likwidacji nadplat figurujgcych na kartach
kontowych nalezy ocenié¢ pozytywnie z nieprawidlowosciami. Ocenie poddano 141 spraw,
na podstawie ktorych w 33 przypadkach stwierdzono nieprawidlowosci bgdZz uchybienia,
co stanowi 23,40%.

Wplyw na powyzszg ocene majg oceny czastkowe przyznane w 3 obszarach
tematycznych, tj. w zakresie organizacji pracy komorki rachunkowosci podatkowej, nadplat
istniejacych na dziefi kontroli, jak réwniez nadplat zlikwidowanych w kontrolowanym okresie.
Ocene pozytywng przyznano w zakresie organizacji pracy ww. komérki, natomiast pozytywna
z nieprawidtowasciami w zakresie nadplat istniejacych na dzieni kontroli, jak réwniez nadptat
zlikwidowanych.

Podkre$lenia wymaga fakt, iz w toku prowadzonej kontroli nie stwierdzono oszustw
i naduzyé finansowych, ktére mialyby negatywny wplyw na funkcjonowanie jednostki,
a stwierdzone nieprawidiowosci i uchybienia mogg byé tatwo i w krdtkim czasie usuniete.

Pismem z dnia 12 maja 2014 r. nr N/092-1/14 poinformowata Pani Naczelnik,

iz nie zglasza zastrzezenia do projektu wystgpienia pokontrolnego z dnia 8 maja 2014 r.

nr NU/093-0004/14/14601, w zwigzku z czym niniejsze wystapienie pokontrolne obejmuje tresé
projektu wystapienia pokontrolnego (art. 46 ust. 1 ww. ustawy).

Uwzgledniajac powyzsze, w celu wyeliminowania stwierdzonych w toku kontroli
nieprawidtowosci i uchybieti — zalecam:

1. Ksiegowanie przypiséw 1 odpiséw zgodnie z art. 20 ust. [ ustawy
o rachunkowosci. Rzetelne, tj. zgodnie ze stanem faktycznym ewidencjonowanie
nadplat na karcie kontowe;j.

2. Dokonanie korekty zapisow ksiegowych w zwigzku 2z nieprawidlowym
naliczeniem odsetek za zwloke (NIP ).

3. Wdrozenie rozwigzan zapewniajacych przestrzeganie wewnetrznych zasad
dotyczacych ewidencjonowania deklaracji i zeznan podatkowych w systemie
POLTAX.

4. Dokonywanie prawidlowego okredlenia terminu do zwrotu nadpiaty,
w szczegblnodci, gdy nadplata wynika z korekty zezhania podatkowego
zlozonego wraz z wnioskiem o stwierdzenie nadpiaty.

5. Przestrzeganie terminéw do dokonywania zwrotdw podatku. W przypadku
realizacji zwrotu po uplywie ustawowego terminu wyplacanie naleznego
oprocentowania i ustalanie os6b odpowiedzialnych.




6. Respektowanie prawa podatnika do wyboru formy zwrotu nadplaty podatku
migdzy gotowkows a bezgotdwkowa. W tym zakresie stosowanie wytycznych
okre§lonych w piSmie Ministerstwa Finansoéw Departament Administracji
Podatkowej z dnia 12 stycznia 2012 r. nr AP2/0120/6/SYW/11/ 14750.

7. Podejmowanie czynnosei majacych na celu skuteczne powiadomienie podatnika
o postawieniu nadplaty do dyspozycji podatnika w kasie.

8. Przestrzeganie zasad wydawania postanowief w trybie art. 76a Ordynacji
podatkowej, a w przypadku wspdlnego rozliczenia rocznego - informowanie
malzonkéw o sposobie zaliczenia nadpaty.

9. Wdrozenie procedur w celu dokonywania szczegblowej analizy nadplat pod
katem wygasnigcia ich prawa do zwrotu.

10. Biezace monitorowanie nadptat w przypadku zgonu podatnika oraz niezwloczne
informowanie spadkobjercéw ujawnionych w prawomocnym postanowieniu sadu
o stwierdzeniu nabycia spadku o przysiugujacej im nadplacie. W uzasadnionych
przypadkach przeprowadzenie postgpowa podatkowych w celu okreslenia
nadplaty.

11. Dokonanie ponownej analizy nadptat przypisanych z powodu wygashigcia prawa
do zwrotu nadplaty z uwzglednieniern okresu zawieszenia, o ktdrym mowa
w art. 99 Ordynacji podatkowe;.

12. Wyeliminowanie z biezacej pracy Urzedu przypadkéw dokonywania zaliczen
zwrotu VAT naleznego spélce na zobowigzania wspolnikow tej spotki.

Przekazujge powyzsze zalecenia wyznaczam termin na zlozenie informacji o ich
wykonaniu, a takze o podjetych dzialaniach lub przyczynach ich ewentualnego niepodjecia
na 10 czerwea 2014 .
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W dokumencie ograniczono informacje na podstawie art. 5 ustawy z dnia 6 wrzesnia
2001 r. o dostepie do informacji publicznej (t.j. Dz. U. 2022, poz. 902).

Przeprowadzajacy anonimizacje:

KIEROWNIK REFERATU
Cé{r{b&mfaen%

Gabriél

a Bembenek

URZAD SKARBOWY W CHEtMIE

Data wytaczenia: 45,03 4025




