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sporzadzony na podstawie art. 46 i 47 ustawy z dnia 15 lipca 2011 1. 0 kontroli w administracji
rzgdowej  (Dz.U.2020.224 (j.) 7z kontroli przeprowadzonej przez  pracownikow [zby

Administracji Skarbowej w Kielcach:

l,_~ kontrolera skarbowego w Dziale Kontroli Wewngtrznej  1zby

Administracji Skarbowej w Kielcach - koordynator,

2._— samodzielnego referenta w Dziale Kontroli Wewngtrznej Izby

Administracji Skarbowej w Kielcach.

@D samodziclnego referenta w Driale Kontroli Wewnetrznej 1zby

Administracji Skarbowej w Kielcach,

na podstawie upowaznienia Dyrektora [zby Administracji Skarbowej w Kicleach Hlm

z iR 2020 1.

(Dowdd: akea kontroli str. 1-2)
Data rozpoezgein i zakonezenia czynno$ei kontrolnych:

Kontrolg przeprowadzono w dniach od 10 listopada 2020 r. do 11 grudnia 2020 r.

Przedmiot i zakres kontroli:

Werylikacja wykorzystania przez uzytkownikow D danych do realizacji celow
i zadan statutowych jednostki.

Okres objety kontroly:

Kontroly objeto okres od 1 styeznia 2019 r. do 31 pazdziernika 2020 1.

Jednostka kontrolowana:

Drugi Urzad Skarbowy w Kicleach.

Kierownik jednostki kontrolowanej:

Naczehik Drugiego Urzedu Skarbowego w Kieleach -

ul. Sandomiarska 105, 25-324 Kielce | el 41 36-42.613 | fax: 41 36-42-615 veaw swielokrzyskie. kas.gav.pl

a-mail: ias kielce@mf.gov.p!

Do projektu wystapienia pokontrolnego z dnia 23 grudnia 2020 r. Naczelnik Drugiego
Urzgdu Skarbowego w Kielcach pismem z dnia 30 grudnia 2020 r. nie wnidst zastrzezen,
jednakze zwrécil uwage, ze w punkcie 2.1 nie zostaly wskazane wszystkie komorki

organizacyjne Urzedu, ktore posiadajg dostep do modulu(@E MNP Kontrolujacy
uwzglednili w catosci wniesiong uwagg.

OPIS STANU FAKTYCZNEGO

1. Ustalenia wstepne:
1. Ogélne rozwigzania organizacyjne dotyczgce kontrolowanego zakresu:
W Drugim Urzgdzie Skarbowym w Kielcach (zwany dalej IT US w Kielcach) w okresie
objetym kontrolg obowigzywaty:
— Regulamin organizacyjny Drugiego Urzedu Skarbowego w Kielcach wprowadzony
zarzadzeniem Nr 020-2-102/2017 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Kielcach
z dnia 6 wrzesnia 2017 r.,
— Regulamin organizacyjny Drugiego Urzedu Skarbowego w Kielcach wprowadzony
zarzadzeniem Nr 020-2-24/2018 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Kielcach
z dnia 2 marca 2018 r.,
~ Regulamin organizacyjny Drugiego Urzedu Skarbowego w Kielcach wprowadzony
zarzadzeniem Nr 020-2-72/2019 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Kielcach
z dnia 27 listopada 2019 r.,
- Regulamin organizacyjny Drugiego Urzedu Skarbowego w Kielcach wprowadzony
zarzadzeniem Nr 020-2-71/2020 Dyrektora Izby Administracji Skarbowej w Kielcach
z dnia 27 pazdziernika 2020 r.

CEREIRESR e D i
jest systemem informatycznym zaprojektowanym przez Departament Analiz Ministerstwa
Finansow, ktorego celem jest wsparcie dzialan organizacyjnych Krajowej Administracji
Skarbowej w zakresie dostgpu do informacji dotyczacych podmiotéw gospodarczych.

W powyzszym zakresie w II US w Kielcach nie wydano dodatkowych instrukgji.
W strukturze Urzedu komorkami organizacyjnymi realizujacymi zadania przy
wykoraystywaniu apikaci G -

~ Pierwszy Dziat Egzekucji Administracyjnej (zwany dalej SEE-1),

- Drugi Dziat Egzekucji Administracyjnej (zwany dalej SEE-2),

- Dziat Identyfikacji i Rejestracji Podatkowej (zwany dalej SKI),

— Dzial Kontroli Podatkowej (zwany dalej SKP),

- Pierwszy Dzial Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych (zwany dalej SKA-2),
— Drugi Dzial Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajgcych (zwany dalej SKA-3),

— Referat Czynnosci Analitycznych i Sprawdzajacych (zwany dalej SKA-1),



I1. Ustalenia szczegélowe:

1. Statystyka zlozonych wnioskéw w aplikacji (GG

Przeplywy w jednostkach organizacyjnych IAS w Kieleach:

Zgodnic z pismem Departamentu Organizacji Krajowej Administracji Skarbowsj
Ministerstwa Finanséw znak DOS13.8622.11.2019 (data wplywu do IAS w Kielcach: 2 grudnia
2019 r.) do kontroli nalezy wytypowa¢ jednostke z najwyzszg liczbg wnioskéw do danych
transakcyjnych, ktére zostaty zatwierdzone.

Przed rozpoczgciem niniejszej kontroli w dniu 2 listopada 2020 r. kontrolujgcy
skierowali e-mail do Referatu Zarzgdzania Ryzykiem (ICR) Izby Administracji Skarbowej
w Kielcach w celu udostgpniania ww. danych. W dniu 9 listopada 2020 r. Kierownik Referatu
ICR przekazat dane za okres od 1 czerwea 2019 r. do 31 pazdziernika 2020 r. z podzialem na
urzgdy skarbowe i urzad celno-skarbowy. Powyzsze przedstawia tabela:

Tabela nr 1 Liczba wniosk(’)w—

Liczba wnioskéw Liczba wnioskéw Suma'
Lp. Nazwa Urzedu zlozonych w okresic zlozonych w okresie wszysthich
01062019 r.-31.12.2019 r. | 0L.012020r.-31.102020 . | 20Zonych
whioskéw
1 US w Busku-Zdroju 13 0 13
2 US w Jedrzejowie 0 3 3
3 1 US w Kielcach 3 6 9
4 1 US w Kielcach 46 34 80
5 US w Koiskich 1 1 2
6 US w Opatowie 0 10 10
7 US w Ostrowcu Sw, 6 11 17
8 US w Piticzowie 3 8 11
9 US w Sandomierzu | W tym okresie Urzad nie wystgpowat z wniosk_
10 | US w Skarzysku Kam. 2 3 5
11 | US w Starachowicach 9 2 11
12 US w Staszowie 4 6 4
13 | US w Kazimierzy Wik. | W tym okresie Urzad nie wystgpowal z wnioskami
14 | US we Wioszczowie 0 [ 6
s SUS w Kielcach W tym okresie Urzad nie wystgpowal 2z wnioskami
16 | SUCS w Kielcach 13 | 63 76

(Dowdd: akta kontroli str. 15)

W okresie objetym kontrolg najwigcej wnioskéw (i EEGTGTGNGD 2o
pracownicy II US w Kielcach (80 wnioskéw) oraz Swigtokrzyskiego Urzgdu
Celno-Skarbowego w Kielcach (76 wnioskow). Na I etapie autoryzacji dostgpu przez
Naczelnika US/UCS lub wyznaczonego pracownika, w I US w Kielcach odrzucono
6 wnioskéw (74 wnioski zatwierdzono), a w SUCS w Kielcach 1 wniosek (75 wnioskow
zatwierdzono). Natomiast na II etapic autoryzacji dostepu przez Dyrektora Izby Administracji
Skarbowej lub wyznaczone osoby, w I US w Kielcach odrzucono 16 wnioskéw (58 wnioskéw
zatwierdzono), natomiast w SUCS na II etapie zaazkceptowano wszystkie wnioski

zaakceptowane na | etapie.
(Dowéd: akta kontroli str, 15, 17)

W celu weryfikacjii powodéw odrzucenia wnioskdw, kontrolujacy wytypowali do
kontroli Drugi Urzad Skarbowy w Kielcach ze wzgledu na fakt, iz pracownicy II US w Kielcach
Zlozyli najwiecej wnioskow (80), z czego 6 odrzucono npa poziomie Urzgduy,
a 16 na poziomie Izby.
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Podczas niniejszej kontroli analizie poddano otrzymane z Urzgdu zestawienie
dotyczace nadanych uprawnien pracownikom z poszczegélnych modutéw
Kontrolujgcym przediozono skany wnioskow o zalozenie konta uzytkownika, wnioski
o modyfikacje nadanych uprawnier istniejgcego konta oraz wnioski o nadanie/odebranie
dodatkowego uprawnienia ,,Autoryzacja dostepu”. Wnioski zostaly sporzadzone zgodnie

2 procedrs QD



— Z przedstawionych danych wynika, Ze uprawnienia do Fakt posiadania uprawniefi do akceptacji na poziomie Urzedu tylko przez Naczelnika

posiada 42 pracownikéw Urzgdu, z czego na dzien rozpoczgcia kontroli u 10 pracownikéw Urzedu i jego Zastgpeg potwierdzil Trzeci Z-ca Dyrektora IAS w Kieleach - (D
status konta jest nieaktywny. Zastepca Naczelnika Urzedu w ztozonych wyjasnieniach w dniu @D :-::ilu przcstanym w dniu 2 grudnia 2020 1. do kontrolujacych (I NND
4 grudnia 2020 r. poinformowat, Ze ., (...) Konta stajq sig nieaktywne po uplywie okreslonego poinformowat takze, ze ,,(...) Akceptantami wnioskow na drugim poziomie autoryzacji (IAS)
czasu (60 dni zgodnie z podrecznikiem uzytkownika) od ostatniego logowania. Pracownik 5q zastgpey dyrektora nadzorujgcy piony 1ZPC i IZPO, *
z nieaktywnym kontem nie ma dostgpu do .Systemu. Ponowny dosigp jest mozliwy po )0 '

przestaniu e-maila do administratora (...)". (Dowéd: akta kontroli str. [83)

(Dowéd: akta kontroli str. 46-48, 136) . .

) » . ] i - Naczelnik Urzgdu i jego Zastepca zatwierdzali wnioski zazwyczaj w dniu ich

Ponadto kontrolujacy ustalili, ze na dzien prowadzenia kontroli wewnetrzne) jeden utworzenia przez pracownika lub nastepnego dnia. Jednakze wystapily przypadki kiedy

pracownik majacy status konta AKTYWNE i uprawnienia do modut wnioski zatwierdzono po dwdch dniach od przekazania (5 wnioskéw), dwa wnioski

-ue jest juz pracown'lklem kontrolowanego Urzgdu. Obecnie — zatwierdzono po 3 dniach i 2 wnioski zatwierdzono w sz6stym dniu od przekazania wniosku

$wiadezy prace w Swietokrzyskim Urzedzie Celno-Skarbowym w Kielcach do zatwierdzenia.

i réwniez posiada uprawnienia do aplikaci (D Wyiasnier w tej sprawie udzielit W kontrolowanym okresie Naczelnik lub Zastgpca Urzgdu nie odbierali przyznanych
Zastgpea Naczelnika Urzedu:, (..) Nie wycofywano uprawniet dla D dostgpéw do wnioskéw, ktdrych data udostgpnienia jeszcze sig nie zakoriczyla,

G -io:hi ze zmiang urzgdy. Wedlug naszej wiedzy nowy urzqd zlozyt wniosek Zatwierdzanie wnioskéw o dostep do danych w module (N MNP 2 poziomie

Izby réwniez odbywato si¢ na biezaco. Sposrad wszystkich 58 zatwierdzonych wnioskéw tylko
4 nie zostaly zatwierdzone tego samego dnia, Kolejnych § wnioskow zostato zatwierdzonych
nastepnego dnia po przekazaniu zatwierdzonych wnioskéw z Urzgdu. Natomiast 3 wnioski
zostaty zatwierdzone po dwdch dniach a jeden po 5 dniach od momentu zatwierdzenia na

o modyfikacje uprawnien (zmienily sig dane kontaktowe pracownika). Wniosek o zamknigcie
konta w naszym Urzedzie uzupelniony zostal w dnin 2.12.2020 r. (skan w zalgczeni)”.
(Dowdd: akta kontroli str. 136)

Przedstawione dokumenty potwierdzaja, ze w trakcie trwania kontroli Naczelnik o P
Urzedu ztozyl ,, wniosek o zamknigcie isiniejgcego konta aplikacji — poziomic urzedu skarbowego. .
Dostep do danych z wniosku udzielano na okres 14 dni. W jednym przypadku dostgp
Zgodnie z pismem Departamentu Analiz Ministerstwa Finansow z dnia 2 lipea 2019 1., ;os;a{ udz.;:lon.y na2l dlm. Okres, na jaki udzielano dostgpu do danych, jest zgodny z zapisami
snak: DPAT2.8622.19.2019, w sytuacji kiedy pracownik zmienia jednostke organizacyjna, odreczniia uzy tkowama—
w pierwszej kolejnoei jednostka pierwotna powinna wystapi¢ z wnioskiem o zamknigcie .
2.3. Procedura wnioskowania o dest¢p do danych w module STIR Przeplywy:

istniejacego konta w aplikacji%astqpnie nowa jednostka wysiepuje
W toku kontroli weryfikacji poddano czy dane z modute (N NIy s:

z wnioskiem o nowe konto do aplikacji
(Dowdd: akta kontroli str. 138) przegladane do realizacji celéw i zadai ustawowych.

W zwigzku z powyzszym opisane dzialanie Urzedu jest niezgodne z obowiazujgcym

Podrecznikiem uzytkowania

‘Tabela nr 2|
Liezba nadanych u ief f
Lp. _ ych uprawnie & wal 1los¢ zdarzen
pracownikom Urz¢du Tos¢ wnioskéw (wejéé)
t — 22 80 771

(Dowdd: akta kontroli str. 17, 46-48)

O dostep do danych w module( | JJI vnioskowali pracownicy
z nastgpujgcych komérek organizacyjnych:

-~ SEE-2 - 31 wnioskéw, w tym 3 odrzucone na poziomie US i 4 na poziomie [AS

(Dowad: akta kontroli str. 46, 83-131) - SKA-3-27 wnioskéw, w tym 12 odrzuconych na poziomie 1AS ¢ N EEEEED



—  SKP — 16 wnioskéw, w tym 2 odrzucone na poziomie US (| N ERNEEND

—~ SKA-1 — 6 wnioskéw, w tym 1 odrzucony na poziomie US —

Wedtug Podrecznika uzytkowanic( D skzany cel udostgpnienia danych
powinien byé konkretny i zawiera¢ rodzaj wykonywanych czynnosci wraz z podaniem
powigzanego numeru sprawy (lub numeru kontroli, numeru deklaracji ze zwrotem itp.).

Zgodnie z uzyskanymi wyjaénieniami z dnia 18 listopada 2020 r. od Naczelnika Urzgdu:
. Pracownik prowadzqcy przydzielong sprawg, po uzgodnieniu z bezposrednim przefozonym,
wypetnia wniosek w systemie— Dodatkowo pracownik jest zobowiqzany przestac
za pomocg poczly elekironiczne wiadomosé do Pierwszego Zasigpcy Naczelnika Drugiego
Urzedu Skarbowego w Kielcach, w ktdrej wskazuje dlaczego wykorzystuje w prowadzonych
dzialaniach informacje zawarte w systemie )

Pracownik prowadzqgcy dang sprawg wypelnia wniosek w programie—
G o)czqcy podatnika lub grupy podatnikow. Wypelniony wniosek wraz
z uzasadnieniem kierowany jest do Pierwszego Zastepcy Naczelnika, kidry zatwierdza wniosek
na poziomie Urzgdu. Dodatkowo pracownik sporzqdza szersze uzasadnienie w postact wniosku
e-mail. Zastepca Naczelnika tui. Urzedu weryfikuje wniosek i w przypadiu braku watpliwosci

co do zasadno$ci, zatwierdza go”.
(Dowdd: akta kontroli str. 20)

Z przedstawionych kontrolujgcym raportow wygenerowanych z aplikacji —
oraz e-maili pracownikéw z uzasadnieniem, kierowanych do osoby zatwierdzajgcej wnioski
o dostep do danych, wynika, ze pracownicy komérek SKA-1 oraz SKP przy sporzadzaniu
wnioskéw wskazywali dokladny cel udostepniania danych. W zlozonych wnioskach, jako
pow6d udostepniania danych podawano migdzy innymi numer systemowy kontroli oraz opis
dokonanych transakeji przez podmiot, o ktéry wnioskujg. W czterech przypadkach jako cel
wniosku wskazano prowadzong kontrole podatkowa bez podania jej numeru i innych
szezegblowych danych. W koméree SKA-3 wnioskujgey pracownik réwniez precyzyjnie
uzasadnial cel pobierania danych wskazujac np. na prowadzone czynnosci sprawdzajace
deklaracji VAT, w ktérych wykazywano kwoty do zwrotu. Natomiast w przypadku wnioskow
sktadanych przez pracownika komorki SEE-2 nie podawano szezegblowych powodow
wnioskowania o dostep do danych. Cel udostgpniania danych wskazany v- byt
bardzo ogélny i pokrywat si¢ on z wyjasnieniami przekazywanymi w e-mailach kierowanych
do Zastgpey Naczelnika Urzedu. W dodatkowych wyjasnieniach sktadanych do wniosku,
pracownik jako powdd wskazywat jedynie prowadzone postgpowanie egzekucyjne, bez
wskazywania konkretnego numeru sprawy. Opisane dzialanie jest niezgodne z obowigzujgcym
Podrgcznikiem uzytkowania

Ze wszystkich zlozonych/zatwierdzonych wnioskéw kontrolujacy dokonali analizy celu
whioskowania o dostep do danych. Wsr6d wnioskow jest 30, w ktorych w kolumnie dotyczacej
wskazania celu udostepniania danych opis jest bardzo ogdlny, brak jest precyzyjnego
i konkretnego uzasadnienia powodu wnioskowania o dostep do danych. Nastgpnie sposrod
30 wnioskéw z ogolnym opisem powodu wnioskowania kontrolujacy wytypowali 10 w celu

sprawdzenia zasadnosci uzycia aplikaci (R N ENERED o -:!iz:cji

zadati i celow ustawowych oraz statutowych. (D

Data
zatwierdzeni
a US

Wskazany cel
udost¢pnienia danych

Kto zatwierdzil

Lp
. Us/ucs

whniosku

Whioskujge
y pracownik

W zwiazku z brakiem szczegblowego celu dostepu do danych we wnioskach i e-mailach
do osoby zatwierdzajacej wnioski, kontrolujacy w dniu 1 grudnia 2020 r. zwrécili si¢ do
Naf:zelnika Urzgdu z prosbg o udzielenie wyjasniei w tej sprawie. W otrzymanych
wyjasnieniach od Zastepey Naczelnika Urzedu w dniu 4 grudnia 2020 r. wskazano dokladny
cel przegladania danych (D - vzyskanych wyjainier wynika, ze
pobieranie danych bylo zasadn
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W celu wykazania zwiazku korzystania przez pracownikow 2|

(Dowdd: akta kontroli str. str. 135-137)

we wskazanych sprawach z wykonywaniem zadas stuzbowych, kontrolujacy wytypowali do
sprawdzenia po 3 wnioski pracownikéw z najwigkszg liczba wnioskowania do danych

w badanym okresie.

Lp. | Data wyst. Whioskujacy NIP Powdd zlozenia wniosku o dostep do danych
wniosku pracownik wskazany w_trakceie kontroli wewnetrznej

i

2

3

O

(Dowéd: akta kontroli str. 137 )

W trakeie kontroli, kontrolujgcy zwréeili sie do Naczelnika Urzedu z prosba
o przedstawienie dowodéw potwierdzajacych zasadnos¢ korzystania z (D
@ - vty owanych sprawach,

(Dowdd: akta kontroli str, 137-158)



Sposréd wszystkich zlozonych 80 wnioskoéw Naczelnik US odrzucit 6. -

| Do | Vs [l S | it | oo

a Us/uCs
| oosas. b GE» aGEu» )’
| “onon. el &
s | "onsr D T Ry
4| Mness. a»  TED ey
5 | Masem - GEE» gy
Ak - | am oy

(Dowdd: akta kontroli str.217-220)

W trakcie ninigjszej kontroli, kontrolujgcy zwrécili si¢ do Naczelnika Urzgdu
2 zapytaniem o powody uniewaznienia powyzszych wnioskéw.

7. wyjasniefi uzyskanych od Naczelnika w dniu 24 listopada 2020 r. wynika, ze
w jednym przypadku wniosek zostat cofnigty do uszezegolowienia powodu wystgpienia,
a poprawiony zlozony tego samego dnia (wniosek z dnia 10 wrzesnia 2020 r.) W pozostatych
5 przypadkach pracownicy nie wystapili o akceptacjg wniosku i Naczelnik Urzgdu podczas
porzadkowania bazy odrzucil wnioski. W dwéch przypadkach (wnioski z dnia: 10 lutego
2020 r. i 9 marca 2020 r.) sporzgdzono nowe wnioski o dostep do danych w tym samym

zakresie.
(Dowéd: akta kontroli str. 46-47)

Zgodnie z pismem Departamentu Analiz Ministerstwa Finanséw z dnia 29 maja 2019 r.,
znak:DPAT2.8622.20.2019 oraz wytycznymi zawartymi w Podreczniku uzythowania
. wnioski zaakceptowane na pierwszym poziomie autoryzacji zostaly przekazane
do tut, Izby do akceptacji na drugim poziomie.
Spoéréd wszystkich 74 wnioskéw zaakceptowanych w Urzgdzie i przekazanych do
akeeptacji do DIAS odrzuconych zostalo 16 wnioskéw, kidre znajduja sig w ponizszej tabeli:

Tabela nr 6 Wnioski odrzucone na poziomie 1AS
Data wyst. | Wnioskujgcy Komérka NIP Kto odrzucil [AS Data o;l;;ucema

Lp. waiosku racownik | organizacy]na

2019-10-22 2019-11-13
P 08:43:09 15:24:08

2019-10-22 2019-11-13
2 08:41:37 15:24:08
s | M | D greey
B IRTYTL grovy

2019-07-11 2019-07-15
s | Sans | D 15:13:09

11

6 2019-07-11 - 2019-07-15
11:30:56 15:13:09
2019-07-11 00"
| e | D GEED CEEEED
2019-07-11 o0
8 N0 - - 2019-07-15
2019 0.7 11 o
) iy D | GEEDGEERERD | (7
2019-07-11 5.07
o | P | CHEED D GEEEEERD
" 2019-07-11 — 2019-07-15
11:29:08 15:13:09
2 2019-07-11 - 2019-07-15
11:28:52 15:13:09
2019-07-11 507
5 Mo | G| CEEGER | 7
2019-07-11 5.0
4 M | D | G |
15 2019-06-18 2019-07-15
11:09:55 15:14:30
16 2019-06-18 2019-07-15
11:05:44 15:14:30

(Dowdod: akta kontroli str.217-220)

W dniu 1 grudnia 2020 1. kontrolujgey zwréeili sie do kierownika Referatu Zarzadzania
Ryzyjkiem (ICR) w IAS w Kielcach z prosbg o podanie powodéw odrzucenia wnioskéw na
drugim poziomie autoryzacji. Powody odrzucenia wnioskow wskazal w e-mailu z dnia
2 grudnia 2020 r. - Trzeci Z-ca Dyrektora IAS w Kielcach ,,(...)
akcepiantami na poziomie urzedéw winni byé Naczelnicy lub Zastgpcy Naczelnikéw. Wnioski
z dnia 18.06.20191 11.07.2019 wykazane w ponizszej tabeli nie spelnialy tego warunku, zostaly
wige odrzucone przez akceptanta drugiego stopnia, czyli przeze mnie. W zalgczonym pismie
poprositem Naczelnikow o zweryfikowanie wnioskéw nie spelniajgeych wymagar. Whioski
z dnia 22.10.2019 zostaly odrzucone, poniewaz byly bezprzedmiotowe — w systemie w kolumnie
»nazwa podatnika” pojawit sig zapis ,,nie znaleziono”, co oznacza, ze podatnik objety
wnioskiem nie figuruje we . W mojej ocenie odrzucenie wniosku w takim
przypadku nie wymaga uzasadnienia.”

(Dowdd: akta kontroli str. 183)
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i pobieraniu danych jest zapisywana w logach systemu. —

Dostgp do danych podatnikéw poza wlasciwoscia miejscows urzedu skarbowego

wymaga dodatkowego zatwierdzenia. (D
c

Tabela nr 7
iczba

Lp. Pracownik Komorka organizacyjna | Liczba zdarzes WiioskOW

1
2

(Dowéd: akta kontroli str. 222-235)

y 0000000
P
G
-
L

(Dowdéd: akta kontroli str. [35)
W II' US w Kielcach, uprawnienia do autoryzacji wnioskéw w kontrolowanym okresie

posiadali Naczelnik 11 US w Kielcach (NN  ost:pca Naczelnika 1l US
w Kieloac QRIS - QD o-:- > QD

(Dowad: akta kontroli str, 135)

Na podstawie wyjasnieri Naczelnika I1 US w Kielcach z dnia 24 listopada 2020 r. oraz
przekazanego wykazu ustalono, ze dostep do 1—v okresie objetym
kontrola posiadato tacznie 42 pracownikéw Urzedu. W chwili obecnej 31 pracownikéw posiada
stat}xs aktywny,10 pracownikéw status nieaktywny, natomiast 1 osoba ma status aktywny
W innym urzedzie (statusy nieaktywne oraz status aktywny w innym wrzedzie szczegétowo
opisan e . L
Podsumowujac zlozone wnioski o dostep do danych v - PO e SRS ol primoesh wosapents) (Dowdd: akia kontroli str. 46-48)

(Dowdd: akta kontroli str. 187, 209)

zwigzek z realizacjg zadar i celow ustawowych oraz statutowych kontrolowanej jednostki,
a liczba zdarzen zarejestrowana w tym module wynikata bezposrednio z liczby wnioskow
ztozonych przez kazdego pracownika,

3. Statystyka i weryfikacja wykorzystywania przez uiytkownikéw—

w R -yt do realizaci celéw i zadari ustawowych:

@< roduicn aplikac (D do ktorego wymagany jest autoryzowany
dostep, 4cisle okreslony w systemie zarzadzania uzytkownikami aplikacji. ma
charakter wspomagajacy, ktéry w zalozeniach swojej funkcjonalnogei ma udostgpniaé
uzytkownikom dane przekazywane do Szefa KAS przez Krajowa Izbg Rozliczeniows.
Przedmiotowe dane gromadzone s3 przez Departament Analiz ze zrodet pOchodzqcych.

Wszystkie dane udostgpniane w ramach (G M}l moza by¢ przegladane i pobierane
wylacznie do realizacji celow i zadan ustawowych. Informacja o kazdym przegladaniu

—
w

Zgodnie z Podrecznikiem uzytkowania — konta staja si¢ nieaktywne po
uptywie okreslonego czasu (60 dni) od ostatniego logowania. Pracownik z nieaktywnym

kontem nie ma dostepu do . Ponowny dostep jest mozliwy po przestaniu e-maila
do administratora.

Laczna liczba zdarzen (wejsé) wi wynosi 1541.—




1

(Dowadd: akta kontroli str. 17)

— liczba wnioskéw spoza wlagciwosci miejscowej w okresie objgtym
kontrolg wynosila 24. Wszystkie wnioski zostaly zatwierdzone przez osoby do tego
uprawnione, Jednakze stwierdzono, Ze niektére wnioski byty skladane i zatwierdzane przez tg
samg osobg: Pan
W zwigzku z tym kontrolujacy w piémie z dnia 1 grudnia 2020 r. ztozyli zapytanie dlaczego
wnioski sa skladane i jednoczednie zatwierdzane przez osobg skladajaca wniosek. Na tak
zadane pytanie w dniu 4 grudnia 2020 r. Zastepca Naczelnika 1l US w Kielcach udzielit
odpowiedzi:,, (...) Wnioski o dostgp do podmiotow spoza wlasciwosci Urzedu w O

-byly skladane i jednoczesnie zatwierdzane przez osoby skladajqce wniosek poniewaz
nie bylo wytycznych, ktére by zabranialy takiego postgpowania.

G 7 ier dzanie dostepu praez

tq samq osobg mialo na celu przyspieszenie | uproszczenie prowadzonych czynnosci (..).”
(Dowdd: akta kontroli str. 135)

Kontrolujacy sprawdzili, na jaki okres byt przyznawany dostep do danych. W kazdym
przypadku termin dostepu do danych byl uzasadniony, co jest zgodne z Podrecznikiem

uzytkowanic G

- D
Wskazany cel

D:tﬁ »:l{‘slt D‘:;‘:ﬂ‘;’ﬁ‘ NIP udostepnienia
nio: v danych

1 2019-04-08 2019-04-08
14:10:44 14:10:44

Lp. Pracownik Szezegbly

2019-04-08 2019-04-08
14:11:03 14:11:03

3 2019-11-25 2019-11-25
08:25:05 08:25:05

i
L0

4 2019-11-25 2019-11-25
09:41:48 09:41:48
5 2020-05-08 — 2020-05-08
09:34:33 09:34:33
6 2020-01-08 — 2020-01-08
12:25:16 12:25:16
7 2020-02-19 - 2020-02-19
15:23:19 15:23:19

{Dowdd: akta kontroli str, 260)

Ustalono, ze uzytkownicy — zawnioskowali
i otrzymali dostep do podmiotow (GG o :caliz:cji zadan
i celow statutowych, (D

{Dowdd: akta kontroli str. 135)

) Po.dsumowujqc.uzyskane dostepy do modutu w zakresie
miato zwigzek z realizacjg zadan i celéw ustawowych oraz statutowych kontrolowanej
jednostki.
W celu wykazania zwigzku korzystania przez pracownikéw z

we wskazanych sprawach z wykonywaniem zadan shizbowych, kontrolujacy wytypowali do
sprawdzenia trzech pracownikéw z najwiekszq liczba zarejestrowanych zdarzen (wejsc).
Kontroli poddano po 3 zdarzenia (wejscia) kazdego wytypowanego pracownika.

Tabela nr 9

Lp.| Data wyft. Pracownik Szczegoly Parametry Aktualna WM

zdarzenia wyszukiwania -
1| 07.10.2019

13:39:49 ——d
2 | 30.10.2019

14:10:44
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3 18.06.2019
14:24:04
4 | 27.03.2019
12:23:43
5 | 28.06.2019
11:25:26
6 | 02.07.2019
09:40:23
7 | 29.07.2019
17:40:01
8 | 30.07.2019
13:26:00
9 | 16.09.2019
16:22:29

(Dowdd: akta kontroli str. 236-259 )

Dnia 9 grudnia 2020 r. kontrolujacy zwrécili si¢ do Naczelnika Urzedu z prosba
o wskazanie konkretnego celu przegladania danych (Gl v module
wraz z dokumentami potwierdzajacymi zasadnogé whnioskowania o dostep do danych.

W odpowiedzi z dnia 11 grudnia 2020 r. Naczelnik Urzedu poinformowal, iz ,,(...)
Konkretny cel przeglgdania danych w ( EGG—_D ¢ wszpstkich przypadkach to
prowadzone w oparcin o tytulu wykonawcze postgpowania egzekucyjne (...)".

Poza powyzszym uzasadnieniem, przekazano kontrolujgcym skany tytwlow
wykonawczych, odnoszace si¢ do kazdego z wytypowanych zdarzen i potwierdzajace powdéd
przegladania danych.

W zwigzku z powyzszym stwierdzono, ze zdarzenia (wejécia) zarejestrowane przez
kazdego z wytypowanych pracownikow miaty zwigzek z realizacja zadan i celow ustawowych

oraz statutowych kontrolowanej jednostki.
(Dowdd: akta kontroli str, 187-208)

OCENA SKONTROLOWANLJ DZIALALNOSCI

W trakcie przeprowadzonej kontroli, przy zastosowaniu kryteriow legalnosci,
gospodarnogci, celowosci i rzetelnosci dokonano oceny wykorzystywania przez uzytkownikéw
- danych do realizacji celow i zadan statutowych jednostki.

Przeprowadzona kontrola wykazala, ze wykorzystywanie danych z —

G oz pracownikow Urzedu bylo prawidlowe i zasadne.

Pracownicy korzystali z udostgpnionych danych w celach stuizbowych w ramach
prowadzonych przez nich spraw. Wytypowane do kontroli wnioski z

maja odzwierciedlenie w wykonywanych obowigzkach stuzbowych.
Jako dowod przedstawiono kontrolujaeym dokumenty, kiore dotycza prowadzonych spraw.
Kontrolujgcy nie stwierdzili nieuprawnionego pobrania danych ani tez pobrania
i wykorzystania danych wykraczajacych poza informacje niezbedne do zalatwienia danej
sprawy.

W trakeie kontroli stwierdzono nieprawidlowe dziatanie Urzedu w zakresie nieodebrania
uprawnien do aplikacji - osobie, ktéra nie jest juz pracownikiem kontrolowanego
Urzedu. Naczelnik Urzgdu w trakcie trwania przedmiotowej kontroli, zareagowat na wskazang
nieprawidtowoéé i podjat dzialania majace na celu wyeliminowanie blgdu poprzez

17

sporzadzenie ,wniosku o zamkniecie istniejgcego konta aplikacji — dla
pracownika, ktory obecnie $wiadezy prace w innym Urzedzie.

Ponadto kontrola wykazata, ze sposréd wszystkich pracownikéw majacych nadane
uprawnienia do aplikac/ (D 10 kont posiada staru<(N D W prakiyce
nie skutkuje to zadnym naruszeniem, jedynie nalezy zastanowi¢ sig nad zasadnoscia udzielania
upowaznieni do aplikacii takiej liczbie pracownikéw skoro nie korzystajg z niej i w ten sposob
konto jest zablokowane.

Kontr?]ujqcy zwrécili réwniez uwage na zbyt ogdlny cel, jaki pracownicy podawali
W momencie wystgpowania z wnioskiem o dostgp do danych w

. Podczas kontroli przedlozono kontrolujgcym stosowne uzasadnienia do
sporzadzania wnioskéw o dostgp do danych.
. Stwierdzone w toku niniejszej kontroli uchybienia mialy charakter formalny
i incydentalny oraz nie powodowaly nastepstw dla kontrolowanej dziatalnoci zaréwno
w aspekeie finansowym jak i wykonania zadan.
W $wietle powyzszego, poszezegdlne obszary kontrolowanej dziatalnosci, Dyrektor Izby
Administracji Skarbowej w Kielcach ocenia pozytywnie z uchybieniami,

ZALECENIA

W zwigzku ze stwierdzonymi uchybieniami Dyrektor 1zby Administracji Skarbowe;j
w Kielcach zaleca:
1. Zweryfikowa¢ zasadno$é posiadanych przez pracownikow Urzedu uprawniefi do

w szezegllnodei zwrdeié uwage na konta o statusie
NIEAKTYWNE. :
2. We wnioskach o dostp do danych w o D
kazdorazowo wskazywaé szczegOlowy cel ich udostepniania tj. rodzaj
wykonywanych czynnosci wraz z podaniem powigzanego numeru sprawy.

Dyrektor tut. Izby Administracji Skarbowej oczekuje od Pana Naczelnika nadeslania,
w terminie 30 dni od daty otrzymania niniejszego wystapicnia pokontrolnego, pisemnego
sprawozdania o podjetych dzialaniach zmierzajgcych do wyeliminowania uchybied
stwierdzonych w toku kontroli,

Natomiast w terminie 9 miesiecy od daty wptywu informacji o zrealizowaniu zalecen
pokontrolnych nalezy przekaza¢ do tut. Izby informacje o rezultatach wdrozenia zalece.
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POUCZENIE

Zgodnie z arl. 48 ustawy o kontroli w administracji rzadowej, od wystgpienia
pokontrolnego nie przystugujg $rodki odwolawcze.,

Dyrektor Izby Administracji Skarbowej
w Kielcach
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